Technischer Anlagenservice —
Betriebssicherheit durch Fachkompetenz

und Zuverlassigkeit

lhre Ausgangslage

Als Immobilieneigentimer tragen Sie die Verantwor-
tung fur einen wertvollen Immobilienbestand mit
einer hochwertigen technischen Ausstattung. lhre
Anlagen wie Heizung, Luftung oder Aufziige mussen
zuverlassig funktionieren, damit der Geschaftsbetrieb
gewahrleistet ist und sich lhre Kunden und Mitar-
beiter wohl fuhlen. Sicherheitstechnische Anlagen
wie Brandmelde- und Sprinkleranlagen oder Zutritts-
kontrollen mussen rund um die Uhr Menschen und
Sachwerte schiutzen.

Sie wunschen sich eine professionelle Betreuung
Ihrer Anlagen, ohne die Betriebsablaufe in Ilhrem
Kerngeschaft zu beeintrachtigen und ohne tech-
nisches Personal mit hohem Aufwand vorzuhalten —
bei Bedarf rund um die Uhr, damit Storfalle zu jeder
Zeit schnell und zuverlassig beseitigt werden kénnen.

Unser Losungsvorschlag

Unsere Spezialisten fur Gebaudetechnik kimmern
sich in lhrem Auftrag um den reibungslosen und
wirtschaftlichen Betrieb aller technischen Anlagen in
Ilhren Gebauden.

Anlagenservice

Technische Services fur:

e Mechanik (Turen, Tore, Aufzuge)

e Heizungstechnik/Warmeversorgung

e Luftungsbau, Klima- und Kaltetechnik
e Elektrotechnik

e Gebaudeleittechnik

e Sanitartechnik

Unsere qualifizierten Servicetechniker sind dartber

hinaus Uber unsere Serviceleitstelle jederzeit und
kurzfristig zur Behebung von Storfallen abrufbar.

Bei unserem Einsatz vor Ort profitieren Sie von:

e der flexiblen Anpassung unserer Fachleute an lhre
Betriebsablaufe

e der schnellen Reaktionszeit unserer mobilen Ein-
satzkrafte, die bei Stérungen garantiert innerhalb
des mit Ihnen vereinbarten Zeitraums vor Ort sind

e der gleich bleibend hohen Qualifikation unserer
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Mitarbeiter, die wir mit eigenen Zertifizierungs-
verfahren gewahrleisten

e dem jederzeit professionellen, aber unauffalligen
Auftreten unserer Fachkrafte gegentber lhren
Kunden, Mietern und Mitarbeitern.

Leitstellenservice

Durch moderne Ferntiberwachung und -steuerung
haben wir Ihre gebaudetechnischen Anlagen rund
um die Uhr im Auge. Dazu vernetzen wir lhre
Gebaudeleittechnik mit unserer Steuerungszentrale.

Unsere Services:

e Identifizierung von Zustanden und Stérungen per
Ferndiagnose

e Schnelle Abhilfe durch unsere Spezialisten oder
per Ferneingriff

e Koordination externer Beteiligter

e Kontinuierliche Messung der Umweltbedingungen

Die systematische Auswertung von Laufverhalten,
Auslastung und Storereignissen schafft eine fundier-
te Basis fur die fortlaufende Anlagenoptimierung
und die Ermittlung von Energieeinsparpotenzialen.

Um die Uberwachungs- und Steuerungsvorgange fur
Sie transparent und nachvollziehbar zu halten, stel-
len wir unseren Kunden alle relevanten Daten zur
Verfugung.
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Unser individuelles Leistungspaket fur Sie

IThr Nutzen

Hohe Verfligbarkeit durch maBgeschneiderte
Bewirtschaftung

Aus unseren Produkten stellen wir ein auf lhre
Bedurfnisse zugeschnittenes Leistungspaket
zusammen.

Um fur die Gebaudenutzer reibungslose Arbeits-
ablaufe zu gewahrleisten, arbeiten unsere Mitar-
beiter nach einem auf die Belange lhrer Technik
zugeschnittenen Betriebsplan. Damit stellen wir
sicher, dass Arbeiten nur dann ausgefuhrt werden,
wenn sie technischen und nutzungsspezifischen
Anforderungen entsprechen.

Mit unserem Leitstellenservice stellen wir eine hohe
Verfugbarkeit lhrer technischen Anlagen sicher,
wodurch die Notwendigkeit einer eigenen Leitwarte
mit teurem Fachpersonal in Inrem Haus entfallt.

Die kontinuierliche Erhebung und Auswertung
von Messdaten erméglicht lhnen eine permanente
Optimierung lhrer Anlagen. Dies spart Kosten und
minimiert Abschaltzeiten.

Optimale Werterhaltung

Wir haben lhre Anlagen und Gebaude systematisch
im Blick und erhalten damit langfristig deren Qualitat.

Organisatorische Freirdaume

Die Ubertragung der Verantwortung an einen kom-
petenten Partner schenkt Ihnen entscheidende finan-
zielle, personelle und organisatorische Spielraume.

Dank unserer langjahrigen Erfahrung kénnen Sie auf
die Qualitat und Professionalitat unserer Arbeit je-
derzeit vertrauen.

Facility Management vor Ort —

unsere Referenzen

N-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

N-ERGIE Aktiengesellschaft

Anlagenservice und Leitstelle fur die Immobilien

der N-ERGIE:

e 25 Liegenschaften mit 135 Gebauden

e 140.000 m? Nettogeschossflache in Buro-
gebauden, Werkstatten und Kantinen

e 9.000 Strom-, Fernwarme- und Erdgasstationen

e Betreuung von 2.900 Personen mit Facility
Management Leistungen

Menschen erreichen.

M-net Niirnberg
Technisches Gebaudemanagement in BuUrogebauden

impleaPlus GmbH

Am Plarrer 43

90429 Nurnberg
Telefon: 0911 802-16100
www.impleaplus.de

VAG AN

VAG - Verkehrsaktiengesellschaft der Stadt Niirnberg
Technisches Gebaudemanagement fur die

VAG Immobilien:

e \Wartung und Inspektion von Brandmeldeanlagen
e Betreuung der Wartungshallen

G=FMA

Deutscher Verband
fur Facility Management e.V.

Mitglied im Verband GEFMA
Mitgliedschaft und aktive Mitarbeit




